Arbeit und Lernzentrum e.V.
Hermann-Fortmann-Str. 18
28759 Bremen

Helfer/in Verkauf (U25) DKZ 62101-101

Diese Malinahme versteht sich als Vorbereitung auf die Aufnahme einer Ausbildung bzw. Arbeit
fiir die Zielgruppe der Jugendlichen unter 25 (U25) die bisher keinen Ausbildungs- oder
Arbeitsplatz gefunden haben. Durch den Einsatz in den verschiedenen Abeitsbereichen sollen die
Jugendlichen dazu befahigt werden, mit Schwierigkeiten und Konflikten umgehen zu lernen,
Vertrauen in ihre Fahigkeiten zu entfalten, sowie umsetzbare Perspektiven fir sich zu entwickeln.
Bei der praktischen Arbeitserprobung geht es in erster Linie um ein Heranfiihren an eine geregelte
Beschaftigung, um die Erprobung und den Ausbau der Belastbarkeit und um das Entwickeln einer
Tagesstruktur. Die Entwicklung berufsneutraler Schliissel- oder auch Sekundarqualifikationen und
die Vermittlung von Erfolgserlebnissen soll liber eine ergebnisorientierte Beschaftigung erreicht
werden.

Tatigkeiten:

Bei den auszufiihrenden Tatigkeiten handelt es sich um Tatigkeiten im Bereich Verkauf auf
Helferebene die besonders geeignet sind, die fiir die Herstellung der Ausbildungsreife
notwendigen Sekundarqualifikation zu erlangen/zu verbessern und den Teilnehmenden
gleichzeitig eine Berufsentscheidung fiir eine Tatigkeit in diesem Bereich ermdglichen. Die
Jugendlichen erwerben im Rahmen lhrer Teilnahme an der AGH Kenntnisse und Fertigkeiten in
den Bereichen

Umgang mit Kunden:

beraten, Verkaufsgesprache flhren, kassieren und abrechnen, Umgang mit Reklamationen.
Warenprasentation:

sichten, sortieren und vorbereiten der Ware fiir die Prasentation im Verkaufsraum, vorbereiten
der Prasentations-/Verkaufsflachen (reinigen, auf- und einrdumen, umgestalten), Dekoration der
Prasentations-/Verkaufsflachen.

Anforderungen: e Offenes, kontaktfreudiges Wesen
e Sauberkeit, Ordnungsliebe, Zuverlassigkeit
e Gespur fir den Umgang mit Kunden

Arbeitszeit: Vollzeit, Schicht, 30 Stunden/Woche
Arbeitszeitrahmen Montag — Freitag 09:00 — 18:00 Uhr

Einsatzstelle: Arbeit und Lernzentrum e.V.
MobellagerNord
Hermann-Fortmann-Str. 18, 28759 Bremen
Buslinie 90/91/92 Haltestelle Friedrichsdorferstr.

Gefordert durch:

jobcentergn



